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Camminare

APPUNTI 

• Oscura nostalgia di tornare alla natura

• Viaggiare dovrebbe significare esperire

• Stile di vita

• Poesia del viaggiare

• Senso ben preciso 

• La natura non si getta ai nostri piedi

• Non si deve voler vedere e conoscere 
tutto 
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Il prodotto turistico 

Un prodotto turistico è l’espressione – e non la 
sommatoria - di una serie di servizi e di beni che lo 
rendono fruibile e garantito nel tempo. 

Una destinazione può avere anche più prodotti turistici. 
Attenzione: non è il tanto che conquista il mercato, ma la 
qualità! 
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Il prodotto turistico 

Attività primarie

At
tiv

ità
 d

i s
up

po
rt

o 



Come cambia il turismo



Ciclo di vita della destinazione 

• Esplorazione
• Coinvolgimento
• Consolidamento
• Stagnazione
• Maturità
• Rigenerazione
• Declino



Turismo di qualità o turismo di 
quantità?

Delocalizzare i flussi

Rigenerare l’immagine 
turistica

Destagionalizzare il turismo

Diversificare e differenziare



La natura come trend turistico 



Per il turista europeo la natura è la terza motivazione di viaggio 
fonte: Eurobarometro

Motivazione di viaggio  



Motivazione di viaggio  

Media (EU 28): 31%

Paesi superiori alla media: 
CZ, BE, BG, DK, FR, HR, LT, 
NL, AT, PL, RO, SK, 

Nella media:
DE, LU, HU, 

Sotto la media:
IE, TR, IS, MD, IT
fonte: Eurobarometro



Per il turista europeo 
la natura è il primo 
fattore di 
fidelizzazione della 
destinazione.

fonte: Eurobarometro

Fattore di fidelizzazione 



Prodotto Escursionismo

FONTE: www.idm-suedtirol.com
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3 Servizi 

Turismo specialistico

- Attitudine personale

- Servizi speciali



3 Servizi 

Servizi speciali:
Possibilità di trattenersi anche solo una notte,

Colazione rinforzata adatta ai camminatori

Servizi e strutture per lavare ed asciugare vestiti e attrezzatura

Esposizione e disponibilità di mappe

Orari di autobus e treni

------

Offerta cestini e spuntini di viaggio

Disponibilità di giornali specializzati 

Libro degli ospiti 

Disponibilità di strutture per viaggio

Conoscenza di guide e negozi per attrezzatura tecnica 



Conclusioni
Il prodotto turistico “Cammini – Trekking”: 

• E’ un prodotto richiesto dal mercato 

• Permette alle destinazioni di rigenerarsi

• Mette in  relazione destinazioni vicine

• Richiede un approccio Network e/o Community

• Prodotto di territorio

L’operatore turistico deve dimostrare un’attitudine al 
prodotto.

Lo spazio vitale del prodotto richiede organizzazione 
turistica.
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